
 

Citizen’s/ Stakeholder’s Charter of NITI Aayog 

 

VISION and MISSION 

 

1.  Vision 

To provide data  based policy inputs for making India the 3rdlargest economy 

by 2047 while achieving Sustainable Development Goals including employment for 

all by 2030 through transparent governance; effective and accountable public 

delivery services; fostering competitive and cooperative federalism and nurturing a 

robust eco-system for innovation and frontier technologies . 

  

2. Mission 

For achieving this vision, NITI Aayog would provide specialized inputs – strategic, 

functional and technical to Prime Minister and the Government at all levels (Centre as well 

as States).  The policy interventions would include but not limited to agriculture, social 

sectors (including nutrition, health, education and social upliftment), innovation, frontier 

technologies, manufacturing & services sectors, smart urbanization, mobility, clean energy, 

improved governance, development of aspirational districts and so on.   While doing so, the 

following objectives of NITI Aayog as indicated in the Cabinet Resolution dated January 1, 

2015 for setting up of NITI Aayog would be kept in view:- 

  

i. To evolve a shared vision of national development priorities, sectors and strategies 
with the active involvement of States in the light of national objectives. 

ii. To foster cooperative federalism through structured support initiatives and 
mechanisms with the States on a continuous basis, recognizing that strong States 
make a strong nation. 

iii. To develop mechanisms to formulate credible plans at the village level and aggregate 
these progressively at higher levels of government. 

iv. To ensure, on areas that are specifically referred to it, that the interests of national 
security are incorporated in economic strategy and policy. 

v. To pay special attention to the sections of our society that may be at risk of not 
benefitting adequately from economic progress.  

vi. To design strategic and long term policy and programme frameworks and initiatives, 
and monitor their progress and their efficacy.  The lessons learnt through monitoring 
and feedback will be used for making innovative improvements, including necessary 
mid-course corrections. 

vii. To provide advice and encourage partnerships between key stakeholders and 
national and international like-minded Think Tanks, as well as educational and policy 
research institutions. 



viii. To create a knowledge, innovation and entrepreneurial support system through a 
collaborative community of national and international experts, practitioners and other 
partners. 

ix. To offer a platform for resolution of inter-sectoral and inter-departmental issues in 
order to accelerate the implementation of the development agenda. 

x. To maintain a state-of-the-art Resource Centre, be a repository of research on good 
governance and best practices in sustainable and equitable development as well as 
help their dissemination to stake-holders. 

xi. To actively monitor and evaluate the implementation of programmes and initiatives, 
including the identification of the needed resources so as to strengthen the probability 
of success and scope of delivery. 

xii. To focus on technology up-gradation and capacity building for implementation of 
programmes and initiatives. 

xiii. To undertake other activities as may be necessary in order to further the execution of 
the national development agenda, and the objectives mentioned above. 

  

STAKEHOLDERS AND SERVICE STANDARDS/ TIMELINES 

3.      Stakeholders 

          Achieving the Vision requires efforts across multiple fronts and through collaborative 

and competitive federalism, working not only with Central Ministries, State Governments 

and third tier of the Government, but also other stakeholders viz. academia, think tanks, 

foreign Governments, multilateral institutions, civil society organisations/ NGOs, Public 

Sector Enterprises, Autonomous Bodies, industry associations, representatives of public 

(elected or otherwise) and other relevant organizations or citizens at large.  For specific 

initiatives such as Atal Innovation Mission, the clients would also include schools (for 

setting up Tinkering Labs) and specified organisations seeking assistance for setting up 

Incubation Centres.  Besides, for NGO Darpan portal, NITI Aayog receives online 

applications from NGOs seeking registration.  Under research scheme, applications are 

received for conduct of research studies (solicited or unsolicited), for organizing workshops, 

seminars, as also for non-financial logo support. 

 Timelines/ Service Standards 

NITI Aayog strives to adhere to timelines as prescribed as per guidelines issued by 

the Government from time to time with regard to references including for proposals for 

Expenditure Finance Committee, Standing Finance Committee, policy matters from 

Ministries, State Governments and various other references from Members of Parliament, 

Members of State Legislatures, industry associations, academia, think tanks and citizens at 

large.   For certain categories such as EFC/ SFC/ Cabinet Committee notes, references 

from prescribed by the Government and applicable to all Ministries/ Departments.  If no 

such time limit is prescribed, NITI endeavours to respond within a maximum period of 30 

working days.  Subject wise service standards in terms of responses is given in the 

following table:-   

 

 



Sl. 
No. 

Services Rendered Clients/stake holders Service Standard (working 
days unless specified) 

  Atal Tinkering Labs 
(ATLs) 

    

1. Shortlist announcement of 
ATL Applicants from day of 
closure of ATL application 
on website 

Schools (minimum 
Grade VI – X) managed 

by Government, local 
body or private 
trusts/society. 

90 days 

2. Disbursement of Grant 
from day of receipt of all 
valid documents from ATL 
Applicant 

45 days subject to availability 
of funds 

3. Response to any query 
from ATL applicant 
 

5 days 

  Atal Incubation Centres 
(AICs) 
 

   

4. Shortlist announcement of 
AIC Applicants from day of 
closure of AIC application 
on website 

Universities, industry, 
social enterprises, and 
research institutions. 

90 Days 

5. Disbursement of Grant 
from day of receipt of all 
valid documents from ATL 
Applicant 

45 days subject to availability 
of funds 

6. Response to any query 
from AIC Applicant 
 

5 days 

  NGO Darpan Portal 
 

   

7. Providing 
Registration/Unique 
Identification No upon 
uploading documents & 
verification of credentials 

Voluntary Organisations/ 
Non Governmental 
Organisations 

  

48 hours 

8. Change in NGO 
information/credentials e.g. 
PAN number, Officer 
Bearers, Contact details 
etc. 

7 days 

9. Allowing Branch Offices of 
Parent Organization to 
Sign-Up on NGO Darpan 
Portal using PAN number 
of parent body. 

10 days 

10. Delete/ Archive/Retrieve of 
NGOs/ VOs on request 
from head of the 
Organization. 
 
 
 
 
 

7 days 
 
 
 



  Research Scheme of NITI 
Aayog 

  
 

 

11. Examination of proposals 
of research studies 

Academic institutes, 
Research organizations, 

Autonomous bodies, 
Consulting firms, Think 

Tanks and others 

45 days 

12. Examination of proposals 
for seminar grants 

30 days 

13. Release of first instalment 
after issuance of Letter of 
Approval and completion of 
formalities 

15 days 

14. Release of last instalment 
after closure of study and 
completion of formalities 

30 days 

15. Examination of proposals 
for logo support 

15 days 

 

5.        Grievance Redressal and applications under RTI Act 

5.1       An internal system (basedon CPGRAMS) is in place to streamline the process of 

acceptance of letters, statements, queries, or other correspondence, and respond in a 

manner prescribed as per guidelines of CPGRAMS. For all other grievances received 

directly by NITI Aayog, endeavor shall be to examine the same and respond to the applicant 

within 30 working days.  

5.2       For Grievance Redressal the existing portal may be used by clicking on to 

https://pgportal.gov.in/ 

5.3       There is an elaborate system in place for furnishing information sought by citizens 

under Right to Information (RTI) Act within the timelines prescribed under the Act.  Steps 

have also been taken for suo moto disclosures under the RTI Act, details of which are 

available at the NITI website viz. niti.gov.in.  For filing of RTI applications the existing portal 

may be used by clicking on to https://rtionline.gov.in/ 

 6.     NODAL OFFICERS 

6.1       NITI Aayog has appointed nodal officers for specific areas of public 

importance.  The concerned officers and their coordinates are set out below. The citizens 

are requested to contact the relevant officers basis their queries or grievances for early 

response/ resolution. 

Sl. 

No. 

Subject Nodal Officer Address 

(Room 

No., NITI 

Aayog) 

Email Telephone 

1. RTI Act related 

queries 

Shri Amit Kumar 
Singh  
Deputy Secretary 

 

460 nodal-rti@niti.gov.in 23096545 

2. Grievance 

Redressal 

Shri Vinod Kumar 

Deputy Secretary  

 

 

404 vinod.kumar@nic.in 23042475 



3. Atal Innovation 

Mission related 

queries 

Shri Dharamveer 

Soni 

Head Admin. 

 

 

408 dvs.ldo-mud@nic.in 

 

23096742 

4. DMEO related 

queries 

Ms. Mamta Kalra 

Deputy Director 

461 mamta.kalra@gov.in 23042587 

5. Research & 

Networking 

related queries 

Dr. Banusri 

Velpandian 

Senior Specialist  

278 banusri.v@gov.in 23042381 

6. NGO Darpan Shri R.N Mundhe 

Senior Research 

Officer  

321 (5) rn.mundhe@gov.in 23042550 

7. 

 

Vigilance 

matters related 

Shri Anurag Goyal 

PD/Senior Adviser 

 

205 goyal.anurag@gov.in 23096638 

  

7. Nodal Appellate Authority for Public Grievances Appeals 

7.1 A Nodal Appellate Authority for Public Grievance Appeals has been appointed in NITI Aayog 

to redress any appeal against Public Grievance Petitions. The citizens are requested to contact the 

Nodal Appellate Authority in case they are not satisfied with the reply given to their Public 

Grievances Petitions for early response/ resolution. 

Name Designation Address (Room 

No., NITI Aayog) 

Email Telephone 

Shri K.S. Rejimon Joint Secretary 233 ks.rejimon@nic.in 23096545 

 

  



नीति आयोग का नागरिक/तििधािक चार्ट 

तिज़न औि तिशन  

1.       तिज़न 

पािदशी शासन; प्रभािी औि जिाबदिे सािटजतनक तिििण सेिाओं; प्रतिस्पधी औि सिकािी संघिाद को 

बढािा दनेे औि निाचाि एिं सीिांि प्रौद्योतगककयों के तिए िजबूि इकोतसस्र्ि का पोषण किने के िाध्यि स े

2030 िक सभी के तिए िोजगाि सतिि सिि तिकास िक्ष्यों को प्राप्त कििे हुए 2047 िक भािि को िीसिी सबसे 

बडी अर्टव्यिस्र्ा बनाने के तिए डरे्ा आधारिि नीतिगि इनपुर् प्रदान किना। 

2.  तिशन  

इस तिज़न को साकाि किने के तिए, नीति आयोग प्रधान िंत्री औि सभी स्ििों (कें द्र औि िाज्य) पि 

सिकािों को तितशष्ट इनपुर् - िणनीतिक, कायाटत्िक औि िकनीकी प्रदान किेगा। नीतिगि िस्िक्षेपों िें कृतष, 

सािातजक क्षेत्र (पोषण, स्िास््य, तशक्षा औि सािातजक उत्र्ान सतिि), निाचाि, सीिांि प्रौद्योतगककयां, 

तितनिाटण औि सेिा क्षेत्र, स्िार्ट शििीकिण, गतिशीििा, स्िच्छ ऊजाट, बेििि शासन, आकांक्षी तजिों का तिकास 

आकद शातिि िोंग,े पिंिु इिने िक िी सीतिि निीं िोगा। ऐसा कििे सिय, नीति आयोग के तनम्नतितिि उद्दशे्यों 

को ध्यान िें ििा जाएगा, जैसा कक नीति आयोग की स्र्ापना के तिए 01 जनििी, 2015 के िंतत्रिंडि संकल्प िें 

दशाटया गया ि ै: 

i. िाष्ट्रीय उद्दशे्यों के आिोक िें िाज्यों की सकिय भागीदािी के िाध्यि से िाष्ट्रीय तिकास की प्रार्तिकिाओं, क्षेत्रों 

औि िणनीतियों के एक साझा तिज़न का तिकास किना। 

ii. यि स्िीकाि कििे हुए कक सशक्त िाज्य िी सशक्त िाष्ट्र का तनिाटण कििे िैं, िाज्यों के सार् सिि आधाि पि 

संिचनात्िक सियोग की पििों औि िंत्रों के िाध्यि से सिकािी संघिाद को बढािा दनेा। 

iii. ग्राि स्िि पि तिश्वसनीय योजनाओं का तनिाटण किन ेके तिए िंत्रों का तिकास किना औि इनको उत्तिोिि रूप 

से सिकाि के उच्चिि स्िि पि एकत्र किना। 

iv. यि सुतनतिि किना कक जो क्षेत्र तिशेष रूप से आयोग को तनर्दटष्ट ककए गए िैं उनकी आर्र्टक कायटनीति औि 

नीति िें िाष्ट्रीय सुिक्षा के तििों को सतमितिि ककया गया ि।ै 

v. ििािे सिाज के उन िगों पि तिशेष ध्यान दनेा, तजनको आर्र्टक प्रगति से उतचि प्रकाि से िाभांतिि न िो पाने 

का जोतिि िो सकिा ि।ै 

vi. कायटनीतिक औि दीघाटितधक नीति िर्ा कायटिि का ढांचा िैयाि किना औि पिि किना िर्ा उनकी प्रगति 

औि प्रभाि की तनगिानी किना। तनगिानी औि फीडबैक के िाध्यि स े सीिे गए सबक का प्रयोग आिश्यक 

िध्याितध संशोधन सतिि निोन्िेषी सुधाि किने के तिए ककया जाएगा। 

vii. िित्िपूणट तििधािकों िर्ा सिान तिचािधािा िाि ेिाष्ट्रीय औि अंििाटष्ट्रीय थर्ंक र्ैंक के सार्-सार् शैतक्षक औि 

नीति अनसुंधान संस्र्ाओं को सिाि दनेा औि उनके बीच भागीदािी को प्रोत्सातिि किना। 

viii. िाष्ट्रीय औि अंििाटष्ट्रीय तिशेषज्ञों, तचककत्सकों औि अन्य भागीदािों के सियोगात्िक नेर्िकट  के िाध्यि स ेज्ञान, 

निाचाि औि उद्यिशीििा सिायिा प्रणािी बनाना। 

ix. तिकास एजेंड ेके कायाटन्ियन िें िजेी िाने के तिए, अंिि-क्षेत्रीय औि अंिि-तिभागीय िुद्दों के सिाधान के तिए 

एक िंच प्रदान किना। 



x. एक अत्याधुतनक ससंाधन कें द्र बनाए ििना, जो सुशासन औि सिि एिं न्यायसंगि तिकास पि सिोत्ति प्रर्ाओं 

का भंडाि िोने के सार्-सार् उनके प्रसाि िें सिायिा किे। 

xi. कायटििों औि पििों के कायाटन्ियन की सकिय रूप से तनगिानी औि िूल्यांकन किना, तजसिें आिश्यक 

संसाधनों की पिचान शातिि ि ैिाकक सफििा की संभािनाओं को बढाया जा सके। 

xii. कायटििों औि नीतियों के प्रभािी कियान्ियन के तिए क्षििा तनिाटण औि िकनीकी उन्नयन पि ध्यान कें कद्रि 

किना। 

xiii. िाष्ट्रीय तिकास एजेंड ेके तनष्पादन औि उपयुटक्त उद्दशे्यों को पूिा किने के तिए आिश्यक अन्य सभी गतितितधयां 

संचातिि किना। 

तििधािक औि सिेा िानक/ सिय सीिा 

3.     तििधािक 

 

           इस तिज़न को साकाि किने के तिए सियोगात्िक औि प्रतिस्पधी संघिाद के िाध्यि से कई िोचों पि 

प्रयासों की आिश्यकिा ि ैिर्ा न केिि कें द्रीय िंत्राियों, िाज्य सिकािों औि सिकाि के िीसिे स्िि के सार् काि 

किन ेकी आिश्यकिा ि,ै बतल्क अन्य तििधािकों जसैे कक शैक्षतणक सिुदाय, थर्ंक र्ैंक, तिदशेी सिकािों, बहुपक्षीय 

संस्र्ाओं, नागरिक सिाज के संगठनों / गिै-सिकािी सगंठनों, सािटजतनक क्षेत्र उपििों, स्िायत्त तनकायों, उद्योग 

संघों, जनिा के प्रतितनतधयों (तनिाटतचि या अन्यर्ा) औि अन्य संबंतधि संगठनों या सिग्र रूप से नागरिकों के सार् 

काि किने की आिश्यकिा ि।ै अर्ि निाचाि तिशन जसैी तितशष्ट पििों के तिए, क्िाइंर्ों िें स्कूि (टरं्कटिंग िैब 

स्र्ातपि किने के तिए) औि तितशष्ट संगठन भी शातिि िोंगे जो इनक्यूबेशन सेंर्ि स्र्ातपि किने के तिए सिायिा 

प्राप्त किने के इच्छुक िैं। इसके अिािा, एनजीओ दपटण पोर्टि के तिए नीति आयोग पंजीकिण किाने के इच्छुक 

एनजीओ स े ऑनिाइन आिेदन प्राप्त कििा ि।ै अनुसधंान योजना के ििि, अनुसंधान अध्ययन (प्रार्र्टि या 

अप्रार्र्टि) किन,े कायटशािाओं, संगोतियों के आयोजन के सार्-सार् गैि-तित्तीय िोगो सिर्टन के तिए भी आिेदन 

प्राप्त ककए जािे िैं। 

 

 

 

4. सिय सीिा/सिेा िानक 

 

         नीति आयोग व्यय तित्त सतिति, स्र्ायी तित्त सतिति के प्रस्िािों, िंत्राियों, िाज्य सिकािों के नीतिगि 

िाििों औि संसद सदस्यों, िाज्य तिधानिंडि के सदस्यों, उद्योग संघों, शैक्षतणक सिुदाय, थर्ंक र्ैंक औि सिग्र रूप 

से नागरिकों से तितभन्न अन्य संदभों सतिि संदभों के संबंध िें सिकाि द्वािा सिय-सिय पि जािी ककए गए 

कदशातनदशेों के अनुसाि तनधाटरिि सिय सीिा का पािन किन ेका प्रयास कििा ि।ै कुछ शे्रतणयों जैस ेकक ईएफसी / 

एसएफस / िंतत्रिंडि सतिति की रर्प्पतणयों के तिए, सिकाि द्वािा संदभट प्रपत्र तनधाटरिि िैं औि सभी िंत्राियों / 

तिभागों पि िाग ूिैं। यकद ऐसी कोई सिय सीिा तनधाटरिि निीं ि,ै िो नीति आयोग अतधकिि 30 कायट कदिस की 

अितध के भीिि जिाब दनेे का प्रयास कििा ि।ै प्रतिकिया के संदभट िें तिषयिाि सेिा िानक तनम्नतितिि सािणी 

िें कदए गए िैं : 

 

ि. सं. प्रदान की गई सिेाए ं ग्रािक / तििधािक सिेा िानक (कायट 

कदिस यकद तनर्दटष्ट 

निीं िै) 

 



 अर्ि टरं्कटिंग िबै (एर्ीएि)  

 

1. िेबसाइर् पि एर्ीएि आिेदन बंद िोने के 

कदन से एर्ीएि आिेदकों की संतक्षप्त सूची 

की घोषणा 

सिकाि, स्र्ानीय तनकाय या 

तनजी ट्रस्र् / सोसाइर्ी द्वािा 

प्रबंतधि स्कूि (न्यूनिि ग्रेड VI - 

X) 

90 कदन 

2. एर्ीएि आिेदक से सभी िैध दस्िािेज 

प्राप्त िोने के कदन से अनुदान का संतिििण  

तनतधयों की 

उपिब्धिा के अधीन 

45 कदन 

3. एर्ीएि आिेदक के ककसी प्रश्न का उत्ति 

 

5 कदन 

 अर्ि इंक्यबूेशन सेंर्ि (एआईसी)  

 

  

4. िेबसाइर् पि एआईसी आिेदन बंद िोने के 

कदन स ेएआईसी आिेदकों की संतक्षप्त सचूी 

की घोषणा 

तिश्वतिद्यािय, उद्योग, 

सािातजक उद्यि औि अनसुधंान 

संस्र्ान 

90 कदन 

5. एर्ीएि आिेदक से सभी िैध दस्िािेज 

प्राप्त िोने के कदन से अनुदान का संतिििण 

तनतधयों की 

उपिब्धिा के अधीन 

45 कदन 

6. एआईसी आिेदक के ककसी प्रश्न का उत्ति 

 
 
 
 

5 कदन 

 एनजीओ दपटण पोर्टि  

 

  

7. दस्िािेज़ों के अपिोड िो जाने औि प्रत्यय-

पत्रों के सत्यापन पि पंजीकिण / तितशष्ट 

पिचान संख्या प्रदान किना  

स्िैतच्छक संगठन / गैि सिकािी 

संगठन 

48 घंरे् 

8. एनजीओ की जानकािी / प्रत्यय-पत्र जैसे 

कक पैन नंबि, पदातधकारियों, संपकट  

तिििण आकद िें परिििटन। 

7 कदन 

9. िूि संस्र्ा के पैन नंबि का प्रयोग किके 

एनजीओ दपटण पोर्टि पि साइन-अप किने 

के तिए िूि संगठन के शािा कायाटियों 

को अनुिति प्रदान किना 

10 कदन 

10. संगठन के प्रिुि के अनुिोध पि गैि 

सिकािी संगठनों/स्ियंसेिी संगठनों को 

िर्ाना/पुिािेतिि किना/ पुनप्राटप्त किना  

 

7 कदन 

 नीति आयोग की अनसुधंान योजना  

 

  

11. अनुसंधान अध्ययन के प्रस्िािों की जांच शैक्षतणक संस्र्ान, अनुसंधान 

संगठन, स्िायत्त तनकाय, 

पिािशट फिट, थर्ंक र्ैंक औि अन्य 

45 कदन 

12. संगोिी अनुदान के प्रस्िािों की जांच  30 कदन 

13. स्िीकृति पत्र जािी िोन े औि 

औपचारिकिाए ं पूिी िोने के बाद पििी 

ककस्ि जािी किना 

15 कदन 



14. अध्ययन बंद िोने औि औपचारिकिाए ं

पूिी िोने के बाद अंतिि ककस्ि जािी किना 

30 कदन 

 

15. िोगो सिर्टन के प्रस्िािों की जांच 15 कदन 

 

5. तशकायि तनिािण औि आिर्ीआई अतधतनयि के ििि आिदेन 

5.1  पत्रों, तिििणों, प्रश्नों, या अन्य पत्राचाि की स्िीकृति की प्रकिया को सवु्यितस्र्ि किने औि 

सीपीजीआिएएिएस के कदशातनदशेों के अनुसाि तनधाटरिि ििीके से जिाब दनेे के तिए एक आंिरिक प्रणािी 

(सीपीजीआिएएिएस पि आधारिि) िौजूद ि।ै जिां िक नीति आयोग द्वािा सीधे प्राप्त अन्य सभी तशकायिों का 

संबंध ि,ै उनकी जाचं किने औि 30 कायट कदिस के भीिि आिेदक को जिाब दनेे का प्रयास ककया जाएगा। 

5.2       तशकायि तनिािण के तिए, https://pgportal.gov.in पि तक्िक किके िौजूदा पोर्टि का प्रयोग ककया 

जा सकिा ि।ै 

5.3       सूचना का अतधकाि (आिर्ीआई) अतधतनयि के ििि नागरिकों द्वािा िांगी गई सूचना को अतधतनयि के 

ििि तनधाटरिि सिय सीिा के भीिि प्रस्िुि किने के तिए एक तिस्िृि प्रणािी िौजदू ि।ै आिर्ीआई अतधतनयि के 

ििि स्िि: प्रकर्ीकिण के तिए कदि भी उठाए गए िैं, तजसका तिििण नीति आयोग की िेबसाइर् अर्ाटि, 

https://niti.gov.in पि उपिब्ध ि।ै आिर्ीआई आिेदन दातिि किने के तिए, https://rtionline.gov.in पि 

तक्िक किके िौजूदा पोर्टि का प्रयोग ककया जा सकिा ि।ै 

6. नोडि अतधकािी 

6.1       नीति आयोग ने सािटजतनक िित्ि के तितशष्ट क्षेत्रों के तिए नोडि अतधकािी तनयुक्त ककए िैं। संबंतधि 

अतधकारियों औि उनके सिकक्षों का तिििण नीचे कदया गया ि।ै नागरिकों से अनुिोध ि ै कक िे शीघ्र जिाब 

सिाधान के तिए अपने प्रश्नों या तशकायिों के आधाि पि संबंतधि अतधकारियों से संपकट  किें। 

िि 

संख्या 

तिषय नोडि अतधकािी पिा (कििा 

नंबि, नीति 

आयोग) 

ईिेि रे्िीफोन 

1. आिर्ीआई अतधतनयि 

स ेसंबंतधि प्रश्न 

श्री अतिि कुिाि 

थसंि उप सतचि 

460 nodal-rti@niti.gov.in  23096545 

2. तशकायि तनिािण श्री तिनोद कुिाि उप 

सतचि 

404 vinod.kumar@nic.in 23042475 

3. अर्ि निाचाि तिशन 

स ेजुड ेप्रश्न 

श्री धिटिीि सोनी 

प्रशासतनक प्रिुि 

408 dvs.ldo-mud@nic.in 23096742 

4. डीएिईओ से संबंतधि 

प्रश्न 

सुश्री िििा काििा 

उप तनदशेक 

461 mamta.kalra@gov.in 23042587 

5. अनुसंधान औि 

नेर्िर्किं ग संबंधी प्रश्न 

डॉ. बानुश्री 

िेिपांतडयन िरिि 

तिशेषज्ञ 

278 banusri.v@gov.in 23042381 

6. एनजीओ दपटण श्री आि.एन. िंुड े

िरिि अनुसंधान 

अतधकािी 

321 (5) rn.mundhe@gov.in 23042550 

7. सिकटिा से संबंतधि 

िािि े

श्री अनुिाग गोयि 

कायटिि 

तनदशेक/िरिि 

सिािकाि  

205 goyal.anurag@gov.in 23096638 

 

 



7.      िोक तशकायि अपीिों के तिए नोडि अपीिीय प्रातधकािी 

7.1  िोक तशकायि यातचकाओं के तििाफ ककसी भी अपीि के तनिािण के तिए नीति आयोग िें एक नोडि 

अपीिीय प्रातधकािी की तनयुतक्त की गई ि।ै नागरिकों से अनुिोध ि ैकक यकद िे अपनी िोक तशकायि यातचकाओं 

पि कदए गए जिाब से संिुष्ट निीं िैं, िो त्िरिि प्रतिकिया/सिाधान के तिए नोडि अपीिीय प्रातधकािी से संपकट  

किें। 

नाि पदनाि पिा (कििा नबंि, 

नीति आयोग) 

ईििे रे्िीफोन 

श्री के.एस. िेजीिोन संयुक्त सतचि 233 ks.rejimon@nic.in 23096545 
 

 

 


